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CARTA DE PRESENTACIONPRESENTACION

Establecimiento de Comercio CIRUMEDIK, con Nit 12.978.483-5, Natural, Empresa
constituida legalmente desde el afo 2002, sin embargo, nuestro conocimiento y participacion
en el mercado del sector salud de Narifio, abarca mas de 25 afos.

PLATAFORMA ESTRATEGICA

MISION

A través de nuestras diferentes acciones, encaminamos todos nuestros esfuerzos,
profesionales, técnicos, cientificos y personales para para ofrecer siempre lo mejor, velar por
los recursos econdémicos de nuestros clientes, colocando nuestro granito de arena en el
sistema general de salud.

Ofrecer un servicio integral con el engranaje institucional, que nuestros clientes necesitan,
gue brinden seguridad, credibilidad y confiabilidad en la ejecucién de acciones responsables.

VISION

Estamos en un mundo cambiante, de tecnologia, ciencia y desarrollo. En el afio
2028, CIRUMEDIK, serd reconocida como una de las Empresas altamente competitiva y
especializada en el suministro de dispositivos médicos, con valores agregados, excelencia e
integridad en la prestacion de sus servicios certificados en calidad.

VALORES

HUMANIDAD: Brindamos nuestro trabajo con CALIDAD HUMANA, un don que nos ha
regalado DIOS, entregando idéntica atencion a cualquier persona sin distingo de raza, credo
o condicion econémica buscando siempre la mejor solucidn para satisfacer sus necesidades.
Entendemos por CALIDAD HUMANA una condicion que hace que se dé a todos igualitario y
tengamos los mismos derechos para la recuperacion y rehabilitacion de la salud, para nosotros
la igualdad de derechos es una condicién adquirida al nacer.

HONESTIDAD: Con nuestra actividad diaria incrementamos la credibilidad de nuestros
clientes siendo honestos. Brindamos a nuestros clientes lo justo, ofrecemos siempre la mejor
alternativa en la satisfaccion de sus necesidades y velamos por sus recursos econémicos

CALIDAD: Trabajamos para satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y
usuarios para lo cual hacemos las cosas bien desde el inicio y hasta lograr el objetivo
propuesto.

Entendemos por CALIDAD la capacidad de responder con nuestros recursos humanos,
técnicos y tecnoldgicos dentro de una organizacion efectiva que brinda servicios con
oportunidad, seguridad y pertinencia.

TRANSPARENCIA: Nuestro trabajo es claro y transparente, nuestras acciones pueden ser
observadas y estan abiertas a la luz publica.

Entendemos por TRANSPARENCIA la cualidad que tienen nuestras acciones para reflejar que
nuestra Unica razén de ser en nuestro trabajo es el servicio a los demas.

LEALTAD: Sello indiscutible de una relaciéon duradera y sélida.
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OBJETIVOS

GESTION DE LA EFECTIVIDAD: Conformar equipos de alto rendimiento y aprendizaje
continuo, con la implementacién de indicadores especificos ligados al fortalecimiento de los
sistemas de informacion y calidad con el fin de mejorar la productividad de la empresa

SISTEMA DE CALIDAD: Brindar a nuestros clientes el mas alto nivel de excelencia y un
continuo servicio de calidad, nosotros, somos una Empresa que tienen la responsabilidad y el
compromiso de trabajar muy cerca de nuestros clientes, estableciendo una fluida
comunicacion como estrategia para garantizar la informacion necesaria de nuestros productos,
asi como, la entrega y distribucién pertinente de los mismos.

Enfocando todo nuestro trabajo en la actualizacion permanente de nuestros productos para
que a su vez nuestros clientes puedan acceder a la tecnologia disponible en el
mundo. Aprendizaje empresarial continuo, mediante procesos enfocados a prestar servicios
de calidad, en una organizaciéon por procesos.

Ser el enlace perfecto entre las diferentes opciones de dispositivos médicos y nuestros
clientes: Es prioridad la Investigacion y desarrollo de nuevos proyectos propios o en alianza
estratégica para mejorar en oportunidad calidad, servicio y valor, siempre con responsabilidad
social y asi estar a la vanguardia.

Nuestra experiencia, conocimiento y desarrollo de proyectos, nos ha permitido fortalecer la
mayor credibilidad y confianza con Nuestros aliados.

Hemos sido pioneros en el manejo de dispositivos médicos en nuestra regién en
subespecialidades, tales como:

> Neurocirugia
> Cirugia de Columna
> Cirugia de Mano - Mini fragmentos
> Cirugia General: Cirugia laparoscopica
v Grapeo
v' Energia
v" Oncologia
v Herniorrafia
v Urologia

> Esterilizacidon

Participacién durante el montaje y desarrollo de OPL (Operador Logistico) con la Fundacién
Hospital San Pedro, del afio 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, hasta febrero del
2017, una experiencia enriquecedora, conocimiento en ortopedia pequefios y grandes
fragmentos, proétesis articulares, urologia, ginecologia, cirugia general, oncologia, otorrino,
equipamiento médico, esterilizacién, sutura manual y mecanica.

Trabajo en equipo con la Fundaciéon Hospital San Pedro en la transicion de tecnologias y
regulacion de costos de igual manera la articulacién de Alianzas Comerciales, lo que nos
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permite, ampliar las posibilidades de negocios y penetracion de mercado y asi mismo hacer
transiciones seguras en cambios de marcas y tecnologias, siempre buscando la mejor
alternativa para homologaciones que permitan cuidar los recursos de la salud y el bien estar
de los pacientes.

Nuestra experiencia y la flexibilidad a la adaptacion nos convierte en gestores de nuevos
proyectos.

Mente abierta para adaptarnos a los cambios del mercado y nuestros aliados.
PROPUESTA PORTAFOLIO DE SERVICIOS CIRUMEDIK
MODALIDADES DE OPERACION

En CIRUMEDIK, ofrecemos nuestros servicios bajo las siguientes modalidades:
1. DISTRIBUCION DE DISPOSITIVOS MEDICOS:
Somos distribuidores de Dispositivos Médicos y Equipos Médicos de excelente calidad,

para ello hemos realizado numerosos analisis de productos, calidad, factibilidad de
mercado y costo adecuado para nuestros Aliados.

Trabajamos con un desarrollo a la medida de la institucion

Para lograr ajustarnos y cumplir con las metas propuestas por SERVER, unirnos a este bonito
proyecto, hemos integrado lineas adicionales que nos permitan dar sostenibilidad financiera.

Presentamos una propuesta que INTEGRA:

Neurocirugia
Columna

Cirugia General
Urologia

Cirugia del Deporte.

VVVYVVY

Compromiso de CIRUMEDIK:
Entregar en consignacién un stock suficiente para la atencién de los pacientes.

> Propuesta econdémica Sostenible con la responsabilidad de no dejar de actualizarse
permanentemente, garantizando costo y oportunidad

> Diseno de stocks a la medida de la institucion, se realiza una depuracién de referencias
para que el stock sea ajustado a lo estrictamente necesario, entregando asi:
CLARIDAD Y TRANSPARECIA

> EQUIPOS
En Stock quirdfano del Hospital o Clinica: El compromiso en la parte de equipos, es
mantener equipos a la necesidad de la especialidad, con la responsabilidad de las
actualizaciones que se requieran y bajo uso y cuidado de Cirumedik.
ACLARACION:
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En NEUROCIRUGIA. Un Craneotomo para uso de primera linea y un segundo equipo de
respaldo. Cuando el equipo cumpla su vida util, nuestro compromiso es hacer la
actualizacion de equipd, y/o cambio de este.

Inventario (En Stock quiréfano del Hospital o Clinica), ajustado a la necesidad del
aliado. En todas las especialidades y lineas ofertadas.

Acompafiamiento de una instrumentadora Quirdrgica, cubrimiento 24 horas del dia.
Reposicion del gasto en la siguiente jornada, después de la cirugia.

Velar por buscar las mejores opciones disponibles en el mercado que cubran el servicio
Realizar todos los trabajos de campo y aprobaciones de referencias, bajo el protocolo
de la institucién

Realizar la correspondiente recepcidn técnica y despacho, bajo las condiciones de la
institucion hospitalaria, para garantizar el proceso segun ordenamiento del Instituto
Departamental de Salud.

Entrega de Documentacion Legal y actualizacidon de documentos bajo protocolo del Hospital.

Especialidades atendidas:

VVVYVYVYVYVYVYVYVYYVYYVYYVYYVY

2.

Neurocirugia.

Columna

Cirugia General

Oncologia

Cirugia plastica Reconstructiva
Artroscopia.

Urologia

Otorrino

Injertos

Equipos

Dotaciones. Camillas - Camas - Colchones
Ropa quirdrgica Desechable

Esterilizacidn

ALIANZA ESTRATEGICA PARA DESECHOS HOSPITALARIOS

ALIANZAS EMPRESARIALES:

Teniendo en cuenta la competencia global en el area de salud, la gran diversidad de
dispositivos médicos, y la no probabilidad de llegada directa a departamentos lejanos como el
nuestro, hemos trabajado en el desarrollo de Alianzas Empresariales, experiencia exitosa en
este ano 2025, en la cual integramos de manera perfecta la fortaleza de grandes Compaiiias,
con nuestra experiencia, conocimiento, presencia, responsabilidad y oportunidad en nuestra
region. De igual manera hemos realizado alianzas con grandes empresas Nacionales e
internacionales, integradas a nuestra experiencia y trabajo de campo con nuestros clientes,
presencia 24 horas, apoyo quirdrgico (instrumentadores altamente calificados), logistica
institucional, responsabilidad en el manejo y control de inventarios, oportunidad de servicio,
trabajo personalizado, desarrollo y penetraciéon de marcas.

Calle 21 No 22-63 Piso 3 - Centro Cel 3017550305 - 3046834578




& cIrRumeDIK

Nit 12978483-5 Régimen Comtin

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

CODIGO

VERSION

FECHA

GG-C-DC-010

01

Octubre 2025

Hemos disefiado agrupamientos empresariales con gran sinergia, CLUSTER, alianzas
estratégicas con un grupo muy selecto de empresas de la misma actividad, con una estrategia
en comun, vinculados al sector salud.

Mantenemos una unidén tanto vertical como horizontal con el propdsito de elevar nuestros

niveles de productividad y rentabilidad hasta nuestro cliente final, obteniendo beneficio mutuo,
un gana gana y buen servicio.

Ventajas y Beneficios:

> Lograr una visién compartida de todos los agentes econdmicos involucrados

> Generar mayor impacto econdmico en nuestra Region

> Estar a la vanguardia mundial

> Respuestas rapidas al cambio de la industria

» Fortalece las cadenas productivas

> Trabajar en conjunto con nuestros clientes para desarrollo de proyectos a
mediano y largo plazo

> Elevamos nuestros niveles de competitividad mediante nuestra integracion de

cadenas productivas

> Generamos economia de escala en nuestras actividades en grupo

> Logramos especializacion en los productos, ofertas y servicios relacionados
con nuestra actividad

SOLUCIONES EMPRESARIALES - OBJETIVO DEL NUEVO MILENIO

Estamos atentos a despejar cualquier inquietud con respecto a nuestra propuesta,
de igual manera, hacer la sustentacion y presentacion de esta.

Atentamente

JUAN CARLOS IBARRA
Gerente General

ADRIANA MONTENEGRO
Gerente Comercial
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